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INTRODUCCION

De acuerdo con lo definido en el Articulo 73 de la ley 1474 del 2011 “cada entidad del orden
Nacional, Departamental y Municipal debera elaborar anualmente una estrategia de lucha
contra la corrupcién y de atencion al ciudadano. Dicha estrategia contemplara, entre otras
cosas, el mapa de riesgo de corrupcion en la respectiva entidad, las medidas concretas para
mitigar esos riesgos, las estrategias anti tramites y los mecanismos para mejorar la atencion
al ciudadano”. Para ellos, el programa presidencial de Modernizacion, Eficiencia,
Transparencia y Lucha contra la corrupcion sefiala una metodologia para disefar y hacerle
seguimiento a la sefialada estrategia. La ESE Hospital Eduardo Arredondo Daza adopto e
implemento la metodologia sefialada, con el propdsito de dar cumplimiento a lo establecido
por la norma para minimizar los riesgos de corrupcién en la institucion.

Este informe tiene como fin de presentar los avances realizados por el Hospital Eduardo
Arredondo Daza en la lucha contra la corrupcion, gracias a esta lucha la institucion ha
generado transparencia y calidad en las actividades realizadas dentro y fuera de la
institucién, el plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano tiene como eje principal a la
comunidad y la participacion comunitaria y su derecho a ejercer control a la gestién del
hospital mediante sus veedurias.

El plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano cuenta con Cuatro Componentes los cuales
son:

1. Primer Componente: Metodologia para la identificacion de riesgos de corrupcion y
acciones para su manejo.

2. Segundo Componente: Estrategia antitramites.

3. Tercer Componente: Rendicién de cuentas.

4. Cuarto Componente: Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano.
5. Quinto Componente: Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

6. Sesto Componente: Iniciativas.

Documento debidamente firmado y legalizado que se
encuentra en los archivos de la oficina de Control
Interno de la ESE-HEAD.




CODIGO: OCI-

N
__ | v,
-IHEAIT/ INFORME DE SEGUIMIENTO | cecyn
ESE

HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA. PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL

SERVICIO CON CALIDAD HUMANA CIUDADANO L.
NIT. 824.000. 725-0 Pagina 3 de 15
OBJETIVO:

Hacer el primer seguimiento con corte al 30 de abril de la actual vigencia al
cumplimiento de las actividades contempladas en el Plan Anticorrupcion y Atencién al
ciudadano 2021 y verificar el cumplimiento en su elaboracién y publicacion, asi como
evaluar el avance en la implementacion de las actividades consignadas a cargo de los
diferentes responsables y plazos.

ALCANCE:

Verificar el cumplimiento de las actividades programadas para el mejoramiento de los
procesos, de acuerdo con el Plan anticorrupcion y atencion al ciudadano 2021, a corte
30 de abril de 2021.

METODOLOGIA:

Confrontar las actividades planeadas con la informacién y evidencias evaluadas, la
Verificacion en la pagina Web de la ESE y demas evidencias observadas en
cumplimiento de cada uno de los Componentes, de acuerdo con la normatividad
vigente.

CONCLUSIONES:

El Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano 2021 para la ESE HOSPITAL
EDUARDO ARREDONDO DAZA, en el primer seguimiento realizado por la Oficina de
Control Interno para la vigencia 2021, permite establecer que fue formulado de
acuerdo con lo dispuesto en la Normatividad vigente expedida por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, (Guia para la administracion del riesgo y el
disefio de controles en entidades publicas Version 5 - Direccion de Gestion y
Desempefio Institucional y Guia para la administracion del riesgo y el disefio de
controles en entidades publicas Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital
Version 4 Direccion de Gestion y Desempefio Institucional).

La Politica Administracion del Riesgo, contempladas en este Plan se definié de
acuerdo con los Lineamientos que contienen aspectos metodoldgicos para la
Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas, asi mismo
se identificaron los riesgos de corrupcion establecidos en el Mapa de Riesgos que
hace parte del Plan.

a continuacion, se documenta el seguimiento realizado por esta Oficina por
Componente, asi:

Documento debidamente firmado y legalizado que se
encuentra en los archivos de la oficina de Control
Interno de la ESE-HEAD.
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Primer Componente. GESTION DE RIESGOS DE CORRUPCION,

El Plan de actividades, contenido en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
en el Primer Componente es como a continuacion se detalla, y califica de acuerdo con
las evidencias observadas el alcance de este componente a la fecha del seguimiento

es de 50%.
GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION Seguimiento
Rizﬁzgﬁzzlrﬁ:e Fecha Inicial | Fecha Final OifiEmE 6
Subcomponente ACTIVIDAD Meta o Producto A " ; o . iy Control
evidenciade su | de Ejecucion | de Ejecucion Interno
ejecucion
e e Realizar Revisiéon de la
1 Foltica de administracion | Documentar politicas | - SUBVeCIOr | - g1/91/5001 | 31/01/2021 | 125%
Politica de e Rle_sgo COI’.] orme a I0S | de administracion del Administrativo
Administracion Lineamientos vigentes. Riesgo en nueva
: Actualizar la Politica para la | version. Subdirector 0
CIDRIEE]ES administracién de riesgos. Administrativo 15/01/2021 31/01/2021 12,5%
Continuar con la
identificacion de los riesgos
de corrupcion de los Mapa de riesgos de
procesos, mediante - .
Subcomponente | o hismos  definidos en | 103 Procesos (gestion | Subdirector 15/01/2021 | 31/01/2021 0%
2. | i ; d | corrupcion) | Administrativo
Construccién de | 2 Ineamientos  de  la actualizados.
la  Matriz  de Politica para la
Riesq0s de Administracion del riesgo en
Corrg cion la ESE.
P Consolidar y aprobar el
Mapa . de Rlesggs Map§1§ de riesgos ’de Supd_lrectqr 25/01/2021 31/01/2021 12,5%
institucional nueva version | Gestion y Corrupcion Administrativo
(Gestién y Corrupcion)
Subdirector
. J Mapa de riesgos| Administrativo,
'I?Al;blgzgre I‘figs Poe;gma Web publicado en Pagina Profesional 25/01/2021 31/01/2021 12,5%
P 90s. Web de la ESE universitario
Sistemas
Dos (2) Espacios de
sensibilizacion
Sensibilizar a los realizados en riesgos
Subcomponente funci . . de corrupcion
uncionarios y contratistas | .. .
3. Consulta y . i dirigidos a los
; s en riesgos de Gestion y . .
Divulgacién Corrupcion mediante funcionarios y
mecanismos definidos en | COntratistas del HEAD | Subdirector 01/03/2021 31/12/2021 0%
. ’ ESE, mediante los| Administrativo
los lineamientos de la mecanismos
Politica para la -
Administracion del riesgo en Qef|n|dps en los
lineamientos de la
la ESE. P
Politica para la
Administracién del
riesgo en la ESE..
Subcomponente Realizar monitoreo | Monitoreo a la| Lideres de los
4. Monitoreo y | Permanente - a la | materializacién de los | procesos 01/06/2021 | 31/12/2021 0%
Revisién m_aterlallzac:lon de los riesgos por proceso Oficina de
Riesgos realizado, de acuerdo | Control Interno

Documento debidamente firmado y legalizado que se
encuentra en los archivos de la oficina de Control
Interno de la ESE-HEAD.
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con cada una de las Comité MIPG
Lineas de Defensa
del Control Interno

Subcomponente | mapa de riesgos de gestion | Dos (2) informes de
5. Seguimiento |y corrupcion, evidenciado | seguimiento

Realizar seguimiento al -
9 Jefe de la oficina

de Control 15/08/2021 31/12/2021 0%
Interno

en Informes de Ley.

Fuente: Plan anticorrupcion ESE HEAD 2021; https://www.headese.gov.co/2021/transparencia-y-acceso-a-la-
informacion-publica/

A corte 30 de abril de 2021, este componente obtuvo el 50% de cumplimiento de las
actividades programadas, las actividades planeadas por Subcomponente fueron las
siguientes, asi:

Subcomponente 1. Politica de Administracion de Riesgos: La calificacion
corresponde a que se pudo evidenciar la aplicacion de los Lineamientos
Institucionales vigentes actualizados de conformidad con las nuevas versiones del
DAFP; versiones 4 y 5, y que se incorporaron a la formulacion de los Lineamientos de
la Politica de Administracion del Riesgo Institucional, nivel de cumplimiento del
subcomponente 1 es 25 %.

Subcomponente 2. Construccion de la Matriz de Riesgos de Corrupcién La ESE
cuenta con su Matriz (Mapa de Corrupcion), a la fecha de corte del 30 de abiril,
publicado en la Pagina Web de la ESE en el item 4: Planeacion, Presupuesto e
Informes Criterio: 4.3 Plan de Accion, el Mapa o Matriz de Riesgos se encuentra
actualizada para la vigencia 2021; nivel de cumplimiento del 12,5%.

Subcomponente 3. Consulta y Divulgacién: Se requiere iniciar el cumplimiento de
todas las actividades planeadas en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
dirigidas a su divulgacion para fomentar en los responsables la cultura de la
Anticorrupcion ante cada riesgo para evitar la probabilidad de ocurrencia e impacto
para evitar se llegue a materializar, a la fecha publicado en pagina web cumplimiento
del 12,5%.

Subcomponente 4. Monitoreo y Revisién: Se recomienda fomentar en los
responsables el seguimiento o monitoreo interno para fortalecer el control y analisis
permanente de cada riesgo para evitar la probabilidad de ocurrencia; nivel de
cumplimiento del subcomponente es 0%.

Subcomponente 5. Seguimiento: A la fecha no se cuenta con seguimiento conforme
a lo planeado en el mapa de riesgos de gestién y corrupcion, tal como se evidencia
en el presente Informe conforme a lo dispuesto en las disposiciones legales. nivel de
cumplimiento del subcomponente 0%.

Documento debidamente firmado y legalizado que se
encuentra en los archivos de la oficina de Control
Interno de la ESE-HEAD.
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Segundo Componente ESTRATEGIAS ANTITRAMITE:

Para el Plan de actividades, contenido en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano en el Segundo Componente, ESTRATEGIAS ANTITRAMITE es como a
continuacion se detalla, y califica de acuerdo con las evidencias observadas el alcance
de este componente a la fecha del seguimiento es de 10 %.

ESTRATEGIA ANTI - TRAMITES

Seguimiento

fecha de fecha de bz g
ACTIVIDAD Meta Responsable L e Control
inicio finalizacién
Interno
Socializar a la Asociacion de Tramites en SldA:APcr)Ofgi'g:al
Usuarios de la ESE . Apoy
plataforma  tecnoldgica Linea Acﬂwdadgs de
- P socializados. Planeacion, 1/07/2021 | 31/12/2021 0%
utilidad de los Tramites en .
linea, con el fin de fomentar su Ac.tas . de Prpfespna}l
uso ’ Asistencia Universitario
) Sistemas
SIAU, Profesional
Identificar los tramites con Totgl de de_A_poyo con
mayor uso con los que se acciones 'y Act|V|dad¢§ de
apova a los usuarios para el tramites Planeacion, 01/07/2021 | 31/12/2021 10%
poy arios p gestionados Profesional
acceso a los servicios de salud . ) o
en linea Universitario
Sistemas
Subdireccién
Administrativa,
Identificar nuevos tramites | Inscripcion Subdireccion
susceptibles de su publicacién | de Un nuevo | Cientifica, oficina | 1/08/2021 | 31/12/2021 0%
e inscripcion en el SUIT tramite de Calidad,
oficina de
sistemas,

Fuente: Plan anticorrupcion ESE HEAD 2021; https://www.headese.gov.co/2021/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/

Evaluadas las actividades del Componente ANTI-TRAMITE, segln cronograma, no se
evidencia avance en sus actividades planeadas, para un total de tres (3) actividades
planeadas, se observa en la pagina Web la gestién de un tramite, mediante el cual el usuario
del servicio de Imagenologia puede obtener su reporte y copia de la imagen diagnostica en
red, asi como los profesionales de la salud, garantizando accesibilidad, se recomienda la
socializacion al SIAU para lo cual es necesario involucrar las dependencias que tienen la
responsabilidad de liderar tramites y/o servicios de acuerdo con lo que aplica para el SUIT
(Sistema Unico de Informacion de Tramites). este componente obtuvo un nivel de

Documento debidamente firmado y legalizado que se
encuentra en los archivos de la oficina de Control

Interno de la ESE-HEAD.
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cumplimiento del 10 % a la fecha de corte de este informe, que lo ubica en una zona baja en
el rango de gestion de las actividades programadas

Tercer Componente RENDICION DE CUENTAS:

El Plan de actividades, contenido en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano en el
Tercer Componente, RENDICION DE CUENTAS, es como a continuacion se detalla, y califica
de acuerdo con las evidencias observadas el alcance de este componente a la fecha del

seguimiento es de 30%.

RENDICION DE CUENTAS

Seguimiento

Subcomponente ACTIVIDAD

Meta

fecha de

Responsable A
inicio

Oficina de
Control
Interno

fecha de
finalizacion

Elaborar y Publicar el
Informe de Gestion de la
vigencia 2020.

Un 1)
Informe
publicado

Gerente 1/01/2021

30/09/2021 | 5%

1. Informacion Elaborar y Publicar el
informe para la
Audiencia Pdublica de
Rendicién de Cuentas.

Un 1)
Informe
publicado

Gerente y
Subdirector 15/04/2021
Administrativo

30/09/2021 | 0%

Formular estrategia de
rendicion de cuentas
(cronograma).

Una 1)
Estrategia
de rendicién
de cuentas
formulada

Gerente 15/04/2021

30/09/2021 | 5%

Promover espacios que
permitan fortalecer la
participacion ciudadana
por los distintos medios
y/lo presencial y la
rendicion de cuentas
permanente con los
diferentes grupos de
valor

2. Didlogo

Dos )
Informes y/o
actas de
espacios de
participacio
n

Gerente 15/04/2021

30/09/2021 | 5%

Generar un espacio que
promueva la cultura
permanente de
Rendicion de Cuentas
en el HEAD, haciendo
uso de las redes
sociales y  demas
medios virtuales..

Una 1)
Socializacio
n

Gerente 15/04/2021

30/09/2021 | 5%

Realizar Audiencia
Publica de Rendicion de
Cuentas por los distintos
medios  virtuales o
3. presenciales de acuerdo
Responsabilidad a las normas legales
vigentes.

Una Q)
Audiencia
realizada

Gerente 1/03/2021

31/12/2021 | 5%

Realizar espacios de
socializacion a  los
funcionarios y

Una 1)
Socializacio
n

Subdirector

Administrativo 1/03/2021

31/12/2021 | 5%

Documento debidamente firmado y legalizado que se
encuentra en los archivos de la oficina de Control

Interno de la ESE-HEAD.
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contratistas del HEAD
ESE., antes de la
Audiencia de la
Rendicién de cuentas
en los temas que se van
a tratar

Efectuar seguimiento y
evaluacion a la
implementacion de la
rendicion de cuentas
permanente

Publicar en pagina Web
institucional, informe
(Acta) que recoja los
resultados de la
Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas
realizada.

Fuente: Plan anticorrupcién ESE HEAD 2021; https://www.headese.gov.co/2021/transparencia-y-acceso-a-la-
informacion-publica/

Un 1)

- Gerente 1/03/2021 | 31/12/2021 | 0%
seguimiento

Un (1) Acta | Subdirector

0,
publicada Administrativo 1/03/2021 81/12/2021 | 0%

La Rendicién de Cuentas en la ESE Hospital Eduardo Arredondo Daza, es un ejercicio
de cara a la ciudadania con el fin de afianzar su relaciéon como Estado con su Grupo
de Valor, de acuerdo con la evaluacion hecha a los 3 Subcomponentes la calificacion
final es de 40%, encontrandose en términos generales en la etapa de preparacion:

1. Informacién: Para el informe de Rendicion de Cuentas se encuentra en proceso de
levantamiento de la informacion preliminar, para lo cual se ha solicitado a los
responsables de proceso la informacién para consolidar de manera participativa, de
acuerdo con los resultados de la Gestidn vigencia 2020, acorde al cronograma de
trabajo planeado para la realizar la Rendicién de cuentas de la vigencia 2020, avance
5%.

2. Didlogo: La estrategia para realizar la Rendicion de cuentas es a partir del
cronograma para promover espacios que fortalezcan la participacion ciudadana por
los distintos medios y/o presencial es por el uso de redes sociales y demas medios
virtuales asi como a través de sus espacios de Atencién al usuario, comité de Etica y
en la misma Junta Directiva donde la representacién del Grupo de Valor externo se
mantiene informada a la ciudadania en cumplimiento del alcance de este tercera
actividad del segundo Subcomponente; Didlogo avance 15% dirigido a los diferentes
grupos de valor generar espacios de participacion,

3. Para el Tercer Subcomponente de la Rendicion de cuentas, correspondiente a la
Responsabilidad: en Cronograma esta planeado realizar la audiencia publica de
rendicion de cuentas dando cumplimiento a las normas legales vigentes, buscando

Documento debidamente firmado y legalizado que se
encuentra en los archivos de la oficina de Control
Interno de la ESE-HEAD.
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espacios de socializacion a los grupos de valor internos y externos de la ESE HEAD.,
mediante Redes sociales de la ESE atendiendo las normas actuales de bioseguridad
por Pandemia el equipo para la Vigencia 2020, para este el avance es de 10%.

En cuanto a la actividad relacionada con Efectuar seguimiento y evaluacion a la
implementacion de la rendicion de cuentas permanente y la Publicacion depende del
momento en que se haga la Rendicion de Cuentas, que se encuentra programada a
inicios del tercer trimestre (Julio 2021).

Alcance 0%.

Cuarto componente, MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL

CIUDADANO

El cumplimiento de las actividades, contenido en el Plan Anticorrupcion y de Atencion
al Ciudadano en el Cuarto componente, ATENCION AL CIUDADANO, es como a
continuacion se detalla de acuerdo con las evidencias observadas el alcance de este

componente a la fecha del seguimiento es de 12%.

ATENCION AL CIUDADANO

Seguimiento

Oficina de Responsable de Fecha Oficina de
Subcomponente Control AIEENO c_onsol_ldar = Inicial de Fecha F'r.]"fll Comirel
Producto evidencia de su ] by de Ejecucion Interno
Interno : - Ejecucion
ejecucion
Socializar a la
Asociacion de | Acta de Profesional
Usuarios de | Asistencia y/o especializado
la ESE la | notificacion garantia de la
Subcomponente 1. | Plataforma escrita  con Calidad-SIAU,
Estructura estratégica identificacion Profesional de
Administrativa y | (corporativa) | medios de Apoyo con 01/07/2021 31/12/2021 0%
Direccionamiento de la ESE. |acceso a la Actividades de
Estratégico asi como los | informacién Planeacion,
servicios que | relacionada Profesional
se ofrecen en | con la Universitario
medio Vvirtual | actividad Sistemas
0 presencial.
Fomentar
actividades
virtuales y/o Subdireccion
presenciales - Administrativa/Profe
conmemorati Una_Actlwda}d sional Universitario
p alusiva al dia
vas del dia de de la talento Humano
Subcomponente 2. |la : 0
THERE PN EnE transparencia Transparenci 16/08/2021 31/08/2021 2%
a y lucha
y lucha contra |
la corrupcion contra 2
a través de | COrupcion
redes
sociales
institucionale

Documento debidamente firmado y legalizado que se
encuentra en los archivos de la oficina de Control
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s y o]
Presencial.
Identificar
riesgos y | Ndmero  de Profesional con
controles contratistas Funciones y/o
frente a | que Actividades Oficina
potenciales presentan Juridica 01/03/2021 31/12/2021 0%
conflictos de | Declaracion
intereses que | de conflictos
se presenten | de intereses
en la ESE.
Subdireccion
Solicitar % . de Administrativa
N declaracion .
actualizacion . /Profesional
de la de bienes, Universitario talento
d i rentas 01/03/2021 | 31/12/2021 0%
eclaracion - Humano/
; gestionados .
Subcomponente 3 |de bienes y ) Profesional con
} por lo sujetos . S
Normativo y | rentas obligados funciones Oficina
procedimental juridica
Elaborar y Subdireccion
socializar la | Guia de Administrativa/
guia de | tramites Oficina de Sistemas | 01/04/2021 31/12/2021 0%
tramites  del | elaborada
HEAD
Realizar
campafias de
comunicacion
a los Usuarios
(Grupos de
Valor),
priorizando
quejas,
solicitudes 'y Subdireccion
Subcomponente 4 sugerencias, Administrativa y
IFortalemmlento de _entregan_d'o. Actas de Clentlf!ca/ 1/05/2021 31/12/2021 10.%
os canales de informacion; | Asistencia Profesional
atencion en temas de Especializado
resultado de Calidad
los
Indicadores,
Deberes y
Derechos al
usuario de los
servicios
asistenciales
de la ESE.

Fuente: Plan anticorrupcion ESE HEAD 2021; https://www.headese.gov.co/2021/transparencia-y-acceso-a-la-
informacion-publica/

Este componente del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano se recomienda se
desarrolle de acuerdo con la Politica Nacional de Eficiencia Administrativa al Servicio
del Ciudadano (Conpes 3785 de 2013), segun los lineamientos del Programa Nacional
de Servicio al Ciudadano rector de dicha Politica, para mejorar la calidad y el acceso
a los tramites y servicios de las entidades publicas, se observa que de las actividades
programadas en este componente del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano
2021, se han sido ejecutadas actividades, con un avance medio bajo de las

Documento debidamente firmado y legalizado que se
encuentra en los archivos de la oficina de Control
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actividades incorporadas en el componente durante el segundo cuatrimestre de este
afo. Este componente obtuvo un nivel de cumplimiento del 33,34% al cierre de este
informe,

para el Subcomponente 1 Estructura Administrativa y Direccionamiento Estratégico,
no se han iniciado las actividades por lo que se califica con 0% de avance

El Subcomponente 2, Talento Humano se encuentra programado las actividades no
han iniciado evaluacion porcentual 2%.

El Subcomponente 3 Normativo y procedimental se ha solicitado al personal de planta
actualizacion de la declaracién de bienes y rentas a la fecha no se cuenta con avance
por tanto la evaluacion es 0%, y para el Subcomponente 4 Fortalecimiento de los
canales de atencién a la fecha la Oficina de SIAU ha presentado el resultado de las
camparfas de comunicaciéon con los Usuarios (Grupos de Valor) de todos los centro
donde cuenta con referentes responsables de la atencion al usuario priorizando el
analisis de las quejas, peticiones, sugerencias, felicitaciones asi como la gestion de la
informacién en cumplimiento de los Deberes y Derechos al usuario de los servicios de
la ESE para una evaluacion del 10%.

Quinto Componente: TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA.

Este componente se enmarca en las acciones contempladas en la Ley 1712 de 2014;
expedido para promover la implementacion de la Ley de Transparencia y Acceso a
Informacién Publica Nacional, el Decreto Reglamentario 1081 de 2015 y los
lineamientos del primer objetivo del CONPES 167 de 2013, relacionada con las
estrategias para el mejoramiento del acceso y la calidad de la informacién publica.

Las estrategias planeadas buscan que la ESE HEAD informe a su comunidad usuaria
y demas partes interesadas garantizando la informacion publica generada en los
diferentes procesos de cara al usuario, se pudo evidenciar la actualizacion de su
estructura conforme a lo exigido en la resolucion 1519 de 2020, segun Min TIC, al
corte de esta evaluacion se evalta con un 30%.
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TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Seguimiento
Responsable de _
> _ . Oficinade
Componentes ACTIVIDAD et c_onsol.ldar la Fecha Inlqlgl Fecha qugl Control
Producto | evidenciade su | de Ejecucién | de Ejecucion Interno
ejecucion
Documentar la Matriz  de
informacion informacién
objeto de a publicar Subdireccion
publicacién en el | enlapéagina| Administrativa/
sitio (ILink) web Profesional 1/03/2021 31/12/2021 5%
Transparenciay | ajustada universitario
acceso ala segun Sistemas
Informacion Normativid
Subcomponente Publica 2dtV|g”eZntf.
1. Lineamientos de . ?ua ar
Transparencia :E;{{Sgg'ggl
Activa Actuahzgr’ de Subdirecciéon
informacion . . - ;
(ILink) obligatorio Administrativa y
. reporte en oficina de
;r:igzga;elgma Y el link Sistemas/ 1/03/2021 31/12/2021 10%
- Transparen Lideres de
Informacion cia y proceso
Publica acceso a la
Informacion
Publica
Diligenciar Matriz
Transparencia y Subdireccion
eesoai waiza | Admnstanay
Piblica para Diligenciad Sistemas 1/08/2021 31/12/2021 0%
2021, segun 2021 Lideres de
directriz proceso.
Subcomponente Procuraduria
2. Lineamientos de | Publicar
Transparencia informacion
Pasiva actualizada Subdireccién
ﬁztaglaemda enla Informacion ﬁf(ijgrl‘r:ztéatlva y
Tr;’ns arenciay | Publicaday | 808 S 1/08/2021 | 31/12/2021 5%
Acces% ala V| actualizada Lideres de
Informacion Proceso
publica, Ley 1712
de 2014,.
Elaborar el
inventario de . Subdireccion
activos de Listado Administrativa
informacion Activos de oficina de y 1/03/2021 31/12/2021 0%
Subcomponente seqin modelo de Informacion Sistemas
3. Elaboracion gun -
seguridad Min Tic
de los Instrumentos E
de Gestion de la Elaborar el squema . L
[l esquema de dEblicacic’m igadllnrles?rce;(twa
publicacién de g | o y 1/03/2021 | 31/12/2021 0%
Informacion enel | %€'& ~ |olicinade
sitio web informacion | Sistemas
elaborado
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Informacion
Subcomponente 4. _Difvulgar la claray b igbdirgccié_n
Criterio diferencial | Nformacionen | comprensib | Administrativay | 4/435601 | 31/12/2021 0%
i formatos _ le a todos of_lcma de
comprensibles los Sistemas
ciudadanos
Informe
Subcomponente 5. | Publicacién documenta
Monitoreo del Informe audiencia do (kfjelzchzs Gegg_nte Y 102/ 112/ o
JroN——— de rendicién de estal Ie(:l a sté lireccion 1/02/2021 31/12/2021 0%
Informacién Pablica | cuentas sporia . administrativa
normativida
d)
Realizar
seguimiento
periddico a la Sitio web
implementacion | Transparen | Subdireccién
de los aspectos ciay Administrativa y
establecidos en acceso ala | Profesional 1/03/2021 31/12/2021 5%
la Ley de informacién | Universitario
Subcomponente 6. | Transparenciay | publica Sistemas
Caédigo de Acceso a la actualizado
Integridad informacion
publica.
Elaborar,
socializar y Documento
ggl’iﬁfg‘;r‘%gﬂgf ;O”S"“'do Talento Humano | 1/03/2021 | 31/12/2021 5%
funcionario socializado
publico

Fuente: Plan anticorrupcion ESE HEAD 2021; https://www.headese.gov.co/2021/transparencia-y-acceso-a-la-
informacion-publica/

En cuanto a las actividades programadas para cada Subcomponente se observa lo
siguiente: En el Subcomponente 1. Lineamientos de Transparencia Activa: se esta
en proceso de actualizacion de la Pagina Web, la cual se encontraba en actualizacion
desde el inicio de la vigencia, en cuanto a la segunda actividad de este
subcomponente 1, con un avance del 15% se esta estructurando la informacién para
actualizar la informacion (Link) Transparencia y acceso a la Informacion Publica,
incluyendo la seccion TRANSPARENCIA en cumplimiento de la norma vigente,
Resolucion 1519 de 2020.

En cuanto a lo planeado para el Subcomponente 2. Lineamientos de Transparencia
Pasiva; Se diligencio la Matriz Transparencia y acceso a la Informacion conforme a
directriz de la Procuraduria, a la fecha se esta esperando el resultado para la ESE.

Asi como para la segunda actividad de este subcomponente se esta organizando la
informacion que debe ir en cada Criterio, para publicar la informacion actualizada
establecida en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion publica, Ley 1712
de 2014, el avance es del 5%.

Documento debidamente firmado y legalizado que se
encuentra en los archivos de la oficina de Control
Interno de la ESE-HEAD.




CODIGO: OCI-

\(;)/
L _ v
-l[,-' E A m/ INFORME DE SEGUIMIENTO FECHA:
ES.E

HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA. PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL

SERVICIO CON CALIDAD HUMANA CIUDADANO

NIT. 824.000. 725-0 Pagina 14 de 15

Para el Subcomponente 3. Elaboracion de los Instrumentos de Gestion de la
Informacion, la actividad relacionada con la elaboracion del inventario de activos de
informacion segun modelo de seguridad Min Tic, Se recomienda a la ESE se actualice
y publique el inventario de activos de informacién, conforme a lo exigido en la norma,
asi como para la Elaboracion del esquema de publicacién de Informacion en el sitio
web, para lo cual no hay avance frente a lo planeado, por tanto, el avance es 0%.

En el Subcomponente 4. Criterio diferencial de accesibilidad Se evidencia que la
informacion no se ha publicado informacién que permita evaluar si cumple con el fin
de Divulgar la informacion en formatos comprensibles, de tal manera que sean
accesibles a la ciudadania en general, no obstante, la calificacion es 0%.

Tal como se evalla en el Subcomponente 5 Monitoreo del Acceso a la Informacion
Publica, la ESE HEAD no ha presentado su audiencia de rendicién de cuentas, para
la vigencia 2020, no obstante, en las redes sociales se viene informado a la ciudadania
en general, la evaluacion a la fecha es 0%.

Subcomponente 6. Cdédigo de Integridad, se encuentra elaborado y publicado el
cbdigo de integridad del funcionario publico, aprobado segun Resolucién 0318 de
2021, la cual se encuentra igualmente publicada en la Péagina web
https://www.headese.gov.co/2021/wp-content/uploads/2021/07/RESOLUCION-2021-04-27-
DONDE-SE-ADOPTA-EL-PLAN-ESTARATEGICO-DE-TALENTO-HUMANO.pdfen el Link
https://www.headese.gov.co/2021/wp-content/uploads/2021/07/CODIGO-DE-
INTEGRIDAD.pdf, de acuerdo con lo establecido en el Plan Estratégico de Gestién del
talento humano, avance del 5%.

Sexto Componente. INICIATIVAS ADICIONALES:

Con este Componente se busca promover a participacion social de nuestro Grupo de
Valor por tanto se han planeado actividades en los siguientes Subcomponentes, los
cuales arrojan una Calificacion del 30% de acuerdo con las evidencias observadas
con el alcance de este componente.

COMPONENTE 6. INICIATIVAS ADICIONALES Seguimiento
Responsable
Meta o de consolidar Fecha Fecha Oficina de Control
Subcomponente ACTIVIDAD la evidencia | Inicial de Final de
Producto . ot . o Interno
de su Ejecucion | Ejecucion

ejecucion
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Identificar las
instancias, espacios o
Condiciones mecanismos de
RU identificacion | Subdireccion | 1/03/2021 | 30/11/2021 20%
ETBDE B2 (recursos, actualizada Administrativa
participacion responsables,
ciudadana periodicidad,
evidencia, grupos de
valor)

Establecer y divulgar
el cronograma que
Promocion identifica y define los

efectiva de la espacios de | Cronograma | Gerente y
participacién participacion de espacios Subfil_recuc_)n 1/04/2021 | 30/11/2021 10%
ciudadana ciudadana publicado Administrativa

(Presenciales o)

virtuales)

Fuente: Plan anticorrupcion ESE HEAD 2021; https://www.headese.gov.co/2021/transparencia-y-acceso-a-la-
informacion-publica/

Las siguientes actividades que hacen parte del 6 Componente se relacionan con:

- Condiciones institucionales idéneas para la promocion de la participacion
ciudadana para lo cual la ESE HEAD a través del Equipo de SIAU promueve la
participacion del usuario, y cuenta con informacion en la pagina Web sitio
https://www.headese.gov.co/2021/preguntas-frecuentes/, se recomienda su enlace al
sitio Transparencia y atencion al Ciudadano, igualmente la Asociacion de Usuario se
encuentra formalmente organizada, el comité de Etica se encuentra activo y
funcionando y en la Junta Directiva de la ESE su representante cuenta con voz y Voto.
En cuanto a la calificacién las actividades respectivamente

En conclusién, el Avance del Plan Anticorrupciéon y de Atencion al Ciudadano
corresponde a un AVANCE total del 27% en el Primer Seguimiento
correspondiente al Cuatrimestre (Enero — Abril) 2021.

Se certifica el siguiente seguimiento el dia 7 de mayo de 2021.

Atentamente,

HERNANDO DUQUE SARMIENTO
Jefe de la Oficina de Control Interno HEAD.
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