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HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA. ¥ ES.E.
SERVICIO CON CALIDAD HUMANA

ITEM PARAMETROS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGOS | SEPT OoCT NOV DIC

1 | Planificacion y Capacitacion.

2 | Autoevaluacion por Grupos de
Estandares.

3 |Seleccion 'y Priorizacion  de
Procesos.

4 | Definicién de la Calidad Esperada.

5 | Medicion inicial del Desempefio de
los Procesos.

6 | Establecimiento de la brecha entre
lo esperado y lo observado.

7 | ldentificacion de Oportunidades de
Mejoramiento.

g8 | Ejecucion Acciones de
Mejoramiento.

9 |Seguimiento a las acciones de
mejoramiento realizadas.

10 Aprendizaje Organizacional
(Cierre) — 2023.




